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Услуга Надоместоци Резидент Нерезидент 

Надоместоци на услугите поврзани со работењето со платежни сметки 

Одржување 
на пла тежна 
сметка 

Отвoрање на платежна сметка во денари 

 

Отворање на платежна сметка во денари-итен 
ЕРИС 
 
Одржување на платежна сметка во денари 

Одржување на платежна сметка со основни 
функции во денари 
 
Одржување на платежна сметка во странска 

валута 

Измена на податоци на платежна сметка 
(промена на потписници  и слично) 
 
Промена на статус од нерезидент во резидент 

Статус на ВИП клиент 

 
Затворање на платежна сметка 

Разни потврди, извештаи и сл. По барање на 
клиент од областа на девизно работење 
 
Изготвување на обрасци за пријавување на 
кредитни работи со странство 

Без надоместок 
 
 
200 мкд 
 
50 мкд 

Без надоместок 

 

Без надоместок 

50 мкд 

 

 

 

 

Без надоместок 

200 мкд + ддв 

 

5,000 мкд годишно 
по кредитна пријава 
и 1,000 мкд по 
поединечен 
докуемент 
 
 

Без надоместок 

 

200 мкд 
 
 

 

 

10 еур 

 

 

50 еур 

Мин. 100 еур 
месечно 
 
Без надоместок 

20 еур + ддв 

 

Онлајн 
користење 
услуги 
поврзани со 
пла тежна 
сметка 

Користење на електронско банкарство за 
пасивни корисници 
 
Користење на електронско банкарство за 
активни корисници на платежна сметка 
 
Користење на електронско банкарство за 
активни корисници на платежна сметка со 
основни функции 

Без надоместок 

 

300 мкд 

 

Без надоместок 

 

 

 

 

Кредитен 
трансфер во 
денари во 
земјата 

Плаќање во корист на сметка на друго физичко 
лице кај давателот на платежни услуги за 
иматели на платежна сметка: 

• Шалтер 
• Интернет банкарство 
• Мобилно банкарство 

 
Плаќање во корист на сметка на друго физичко 
лице кај давателот на платежни услуги за 
иматели на платежна сметка со основни 
функции: 

 
 

   
20 мкд 
10 мкд 
10 мкд 
 
 
 
 
Без надоместок 

 
 
 
0,03% мин.100 мкд 
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• Шалтер 
• Интернет банкарство 
• Мобилно банкарство 

 
 
Плаќање во корист на сметка на правни лица кај 
давателот на платежни услуги за иматели на 
платежна сметка 
 
 
Плаќање во корист на сметка на правни лица кај 
давателот на платежни услуги за иматели на 
платежна сметка со основни функции 
 
Плаќање во корист на сметка кај друг давател на 
платежни услуги: 

• КИБС преку шалтер 
• КИБС преку интернет/мобилно 

банкарство 
 

• МИПС преку шалтер 
 

• МИПС преку интернет/мобилно 
банкарство 

 
Готовинско плаќање во корист на сметка на друго 
физичко лице кај давателот на платежни услуги 
за иматели на платежна сметка 
 
Готовинско плаќање во корист на сметка на друго 
физичко лице кај давателот на платежни услуги 
за иматели на платежна сметка со основни 
функции 
 
Готовинско плаќање во корист на сметка на 
правно лице кај давателот на платежни услуги 
 
Готовинско плаќање во корист на сметка на 
правно лице кај друг давател на платежни услуги: 
 

• Плаќање преку КИБС ПП10 
• Плаќање преку КИБС ПП50 
• Плаќање преку МИПС  

 
 

10 мкд 
10 мкд 
 

    
0,03% мин. 30мкд                                    

 макс. 100 мкд 
 

 
 
Без надоместок 
 
 
 
 
 
50 мкд 

  15 мкд 
 

250 мкд 
 
80 мкд 
 
20 мкд 
 
 
 
Без надоместок 
 
 
 

 0,03% мин. 30 мкд, 
макс. 100 мкд 

 
 

 
 

0,50% мин. 50 мкд 
0,50% мин. 60 мкд 
0,50% мин.200 мкд, 
макс.1,000 мкд 

 
 
 
 
0,03% мин.100 мкд 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 0,03% мин.150 мкд 
 
 

 0,03% мин.250 мкд 
 
 
 
 
 
 
 

 Без надоместок 

Кредитен 
трансфер во 
евра во 
странство 

 
Кредитен трансфер во други домашни банки 

 
 

Кредит трансфер во странство 
 

 
 
 
 
 

Промена на инструкции по налог 

 
0,30% мин. 300 мкд 
+ 300 мкд СВИФТ 
 
0,30% мин. 300 мкд 
+ 300 мкд СВИФТ     
+ трошоци за 
странски банки 
(OUR/SHA) 

 
 

1,000 мкд 

 
0,25% мин. 25 еур 
+ 350 мкд СВИФТ 
 
0,35% мин. 35 еур макс 300 еур            
+ 350 мкд СВИФТ                 + 
трошоци за странски банки  
(OUR/SHA) 
 
 
 
1,000 мкд 
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Кредитен 
трансфер во 
валута 
различна од 
евро во 
странство 

 
Кредитен трансфер во други домашни банки 
 
 
Кредит трансфер во странство 
 
 
 
 
 
 
Промена на инструкции по налог 
 

 
0,30% мин. 300 мкд 
+ 300 мкд СВИФТ 
 
0,30% мин. 300 мкд 
+ 300 мкд СВИФТ     
+ трошоци за 
странски банки 
(OUR/SHA) 

 
 

1,000 мкд 

 
0,25% мин. 25 еур 
+ 350 мкд СВИФТ 
 
0,35% мин. 35 еур макс 300 еур            
+ 350 мкд СВИФТ                 + 
трошоци за странски банки  
(OUR/SHA) 
 
 
 
1,000 мкд 
 

Прилив од 
странство 

 

Кредитен трансфер од странство 

 

 

Кредитен трансфер од домашни банки 

Останати услуги: 
• Рекламации 

 

 

0,10% мин. 300 мкд 
+ трошок за други 
банки 
 

0,10% мин. 300 мкд 

 

1,500 мкд 

 

0,10% мин. 20 еур 
+ трошок за други банки 

 

 

0,10% мин. 20 еур 

 
20 еур + надоместок за трети 
страни 

Уплата на 
готовина на 
шалтер 

 

Уплата платежна сметка во странска валута 

Уплата на платежна сметка во денари 

 
Без надоместок 

 
Без надоместок 

 
0,25% мин. 10 еур 
 

 0,25%мин.600 мкд 
 

Повлекување 
на готовина на 
шалтер 

Повлекување на готовина на шалтер на 
давателот на платежни услуги 

• За иматели на платежна сметка во 

денари 

- До 300,000 денари 

- Над 300,000 денари 

 

• За иматели на платежна сметка во 
денари со основни функции 

 
• За иматели на платежна сметка во 

странска валута 
 

- До   5,000 евра 
- Над 5,000 евра 

 

- Средства од депозит 

 
Повлекување и внесување на ефективни 
странски пари од овластени менувачи за клиенти 
чиј вкупен промет 30 дена изнесува: 

• До 200,000 еур или друга 
противвредност 

 
 
 

10 мкд 

0,20% мин. 10 мкд 
макс. 2,000 мкд 
 
Без надоместок 
 
 
 
 
 
Без надоместок 
0,20% на износот над 
5,000 евра) 
 
Без надоместок 
 
 
 
 
 
0,20% мин.500 мкд 
0,10% мин.500 мкд 

 
 
0,20% мин.250 мкд 
 
 
 
 
 
 
 
 
0,50% мин. 10 еур 
 
 
 
 
 
 
Без надоместок 
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• Над 200,000 еур или друга 

противвредност 

 

Конверзија на валути 

 

Согласно 
купопродажните 
курсеви на банката 

 

 
Согласно купопродажните 
курсеви на банката 
 

                                                     Надоместоци од областа на платежни картички 

 Дебитни картички 

MasterCard Debit 

Кредитни картички 

MasterCard Standard/Gold 

Издавање  • Издавање платежни картички 

(основна/дополнителна) 

• Издавање платежна картичка поврзана 

со платежна сметка со основни функции 

• Обновување на пластика заради истек на 

рок на важност (основна/дополнителна) 

• Реиздавање заради 

губење/кражба/оштетување на картичка 

+ ПИН (основна/Дополнителна) 

• Итно издавање на пластика со ПИН во 

рок помал од 24 часа 

(основна/дополнителна) 

 

250 мкд 

 

Без надомест 

 

250 мкд                         

 

 

300 мкд 

 

 

600 мкд 

 

300 мкд/500 мкд 

 

Не е применливо 

 

300 мкд/500 мкд 

 

 

600 мкд 

 

 

1.500 мкд 

Месечна 
членарина 

• Месечна членарина за платежна 

картичка (основна/дополнителна) 

• Месечна членарина за платежна 

картичка поврзана со платежна сметка со 

основни функции 

 

 
Без надомест 

 
 
 
Без надомест 

 

Без надомест за првата година, 
за останатиот период 125 мкд 
Standard/150 мкд Gold 
 
не е применливо 
 

Трансакции со 
платежни 
картички 

• Подигнување готовина од банкомат на 
Банката 

• Повлекување готовина на банкомат кај 
друг давател на платежни услуги во 
земјата (УНИ Банка) 

• Повлекување готовина на 
банкомат/ПОС кеш кај друг давател на 
платежни услуги во земјата и странство 

• Плаќање на ПОС терминал во трговија 
во земјата и странство 

 
Без надомест 
 
 
Без надомест 
 
 
3% + 250 мкд 
 
Без надомест 

 
2% + 250 мкд 
 
 
2% + 250 мкд 
 
 
3% + 250 мкд 
 
Без надомест 

Операции 
поврзани со 
користење на 
платежни 

• Блокирање на платежна картичка 
• Деблокирање на платежна картичка 
• Деблокада на картичка од 3 пати 

згрешен ПИН 
• Реиздавање на ПИН 

Без надомест 
200 мкд 
 
450 мкд 

   250 мкд 

Без надомест 
300 мкд 
 
450 мкд 
250 мкд 
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картички • Обработка на барање за промена на 
дневен лимит за трансакции на 
банкомат и ПОС терминал 

• Неосновано оспорување на 
трансакција/рекламација 

• Достава на месечна фактура по е-маил 
за кредитни картички 

• Издавање копија од месечна фактура за 
кредитни картички 

• Издавање писмена потврда за 
состојба/долг на картичка 

• Раскинување на договор 
• Затварање на картичка 

 
 
  100 мкд 
 
  1.000 мкд 
  
  Не е применливо 
 
  Не е применливо 
 
  354 со вклучен ддв 
   
   Без надомест 
   Без надомест 

 
 
100 мкд 
 
1.000 мкд 
 
Без надомест 
 
100 мкд 
 
354 со вклучен ддв 
 
Без надомест 
Без надомест 

Дозволено 
пречекорување 

Годишна каматна стапка 

 

 

Еднократен надоместок при одобрување 

Еднократен надоместок за враќање на корисник 
од нефункционални побарувања на редовни 

14,00% променлива 
(НРКС+12,44 п.п.) 
 

1,00% мин. 350 мкд 

500 мкд 

 

Надоместоци од областа на кредитното работење 

Ненаменски 
потрошувачки 
кредит 

 

Премиум потрошувачки кредит 

 

 

 

Boom потрошувачки кредит 

 
 
 
 
 
 
Бескаматни потрошувачки кредити 

 
Обезбеден со парични средства за износи до 
600.000 
МКД 

 

 
Обезбеден со парични средства за износи над 
600.000 МКД 
 
 
Обезбеден со хипотека на недвижен имот 
 

 
2,00% еднократен 
надоместок при 
одобрување, 
мин.750 мкд 
 
 
2,00% еднократен 
надоместок при 
одобрување, 
мин.750 мкд 
 
 
 
 
 
900 – 18,750 мкд 
 
1,00% еднократен 
надоместок при 
одобрување мин. 500 
мкд 
 
0,50% еднократен 
надоместок при 
одобрување 
 
1,50% еднократен 
надоместок при 
одобрување мин. 
1.000 мкд 
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Надомест за предвремена делумна или целосна 
отплата на кредит1 
 
 
Надомест за предвремена делумна или целосна 
отплата на потрошувачки кредити обезбедени со 
хипотека 
 
Надоместок за аплицирање 
 

Месечен надоместок за одржување 
 
Македонско Кредитно Биро (МКБ) надоместок 
при исплата на кредит 

1,00% од износот на 
предвреме 
отплатениот кредит 
 
5,00% од износот на 
предвреме 
отплатениот кредит 
0-600 мкд 
 
0,00%-0,50% 
 
 
200 мкд 

Наменски 
потрошувачки 
кредит 

Наменски кредити 

 

 

Станбени кредити  

 

Надоместок за аплицирање 
 

Надоместок за предвремена делумна или 
целосна отплата на станбени кредити 
 
 

 

Водење на аранжман за рамковен кредитен 

лимит 

 

 

 

За продажба на имот сопственост на банката на 
рати 
 
Продажни места и организации каде Банката 
има склучено договор 

0,00% - 18,00% од 
износот на 
одобрениот кредит 
 
1,00% еднократно 
при одобрување 
 
 
800 мкд 
 
5,00% од износот на 
предвреме 
отплатениот кредит 
 
 
0,30% годишно на 
почетокот на секој 
годишен циклус на 
целиот износ 
 
 
По договор 

 

Согласно договор за 
кредитно 
посредништво 

 

Други 
надоместоци 
од областа на 
кредитното 
работење 

Издавање на разни потврди и други документи 

на барање на клиентот 

Реструктуирање на кредити 

 

 

 

 

300 мкд + ддв 

 

1,00% од 
неотплатена 
главница, мин. 1,000 
мкд, макс. 10,000 
мкд 
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Пролонгација на кредит 

 

 

 

Изработка на нова динамика на враќање на 

кредитот 

 

 

 
Менување на услови во отплата на кредитот 
(промена на жирант, обезбедување и сл.) 
 
 
Издавање на разни согласности и изјави 

1,00% од 
неотплатена 
главница, мин. 1,000 
мкд, макс. 10,000 
мкд 
 
1,00% од 
неотплатена 
главница, мин. 1,000 
мкд, макс. 10,000 
мкд 
 
 

700 мкд 

 

700 мкд 

Надоместоци од областа на денарско и девизно гаранциско работење 

Банкарска 
гаранција 

Издавање на гаранција обезбедена со паричен 
депозит: 

• Тендерска 

 

 

• Чинидбена 

 

• Платежна 

 
Издавање на гаранција обезбедена со меница 

• Тендерска 

 

 

• Чинидбена 

 

• Платежна 

 
Издавање на гаранција озбезбедена со залог на 
движен и недвижен имот 

• Тендерска 

 

 

• Чинидбена 

 

• Платежна 

 

 

0,50% еднократен 
надоместок, мин. 
1,000 мкд 
 
 
0,60% тримесечно, 
мин. 1,500 мкд 
 
0,70% тримесечно, 
мин. 2,000 мкд 
 
 
0,60% еднократен 
надоместок, мин. 
1,000 мкд 
 
1,00% тримесечно, 
мин. 1,500 мкд 
 
 
1,20% тримесечно, 
мин. 2,000 мкд 
 
 
0,60% еднократен 
надоместок, мин. 
1,000 мкд 
 
1,20% тримесечно, 
мин. 2,000 мкд 
 
1,20% тримесечно, 
мин. 2,000 мкд 
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Обработка на апликација за гаранција 

Измена на услови за користење на гаранција 

500 мкд 
 
2,000 мкд 

Останати услуги 

Останати 
услуги 

Издавање на препис на документи на барање на 

клиентот 

Издавање на препис на извод 

Извршување на судско решение, решение од УЈП, 

од Царинска управа и други налози за присилна 

наплата 

Делумно извршување на судско решение, 

решение од УЈП, од Царинска управа и други 

налози за присилна наплата 

Испраќање на запис за блокада и деблокада 

Повлекување на налог од КИБС на барање на 

клиент 

Замена на изгубена, украдена картичка за 

овластено лице на платежна сметка 

Изработка на каматни пресметки (по поединечна 

ставка по барање на други лица) 

Издавање на потврда на извршител за иматели 

на сметки кај давателот на платежни услуги 

Користење на смс услуга (месечно) 

Издавање на дигитални сертификати од 

овластена куќа КИБС: 

• Верба К2 на 2 години 
• Верба К2 на 3 години 
• Верба Про2 на 2 години 
• Верба Про2 на 3 години 

 

Обнова на дигитални сертификати од овластена 

куќа КИБС: 

• Верба К2 на 2 години 
• Верба К2 на 3 години 
• Верба Про2 на 2 години 
• Верба Про2 на 3 години 

 

100 мкд + ддв 

 

100 мкд + ддв 

1,200 мкд 

 

200 мкд 

 

 

300 мкд 

100 мкд 

50 мкд 

 

200 мкд + ддв 

 

400 мкд + ддв 

 

30 мкд  

 

 

4,980 мкд 
6,380 мкд 
4,980 мкд 
6,380 мкд 
 

 

 
3,280 мкд 
4,680 мкд 
3,280 мкд 
4,680 мкд 

 

1 Надомест за предвремена отплата не се наплаќа доколку предвремената отплата се случи во време кога каматната 
стапка не е фиксна. 

 


